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  Згідно з вимогами ISO 9001
Введено в дію з 01.05.2026

Шифр послуги
Н-17.1-03
Версія 03

 Тернопільська міська рада
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 

Прийняття рішення про компенсацію витрат на реалізацію 
проектів, спрямованих на створення (розвиток) власного 

бізнесу
Управління економіки, промисловості та праці

ПОГОДИВ ЗАТВЕРДЖУЮ
Начальник управління економіки, 
промисловості та праці

Тетяна КОРЧАК

Міський голова

Сергій НАДАЛ

1.

ЦНАП
(місцезнаходження (адреса), режим роботи, 
довідковий телефон, адреса електронної пошти та 
веб-сайту)

Центр надання адміністративних 
послуг (ЦНАП)
вул. Князя Василя Костянтина 
Острозького,6, м.Тернопіль,46025, І-й 
поверх.
Графік прийому громадян: 
Понеділок, середа, четвер -  з 09.00 до 
16.00 год.
Вівторок - з 11.00 до 20.00 год.
П’ятниця, субота - з 08.00 до 15.00 год.
 Телефон 0674473357, 0800303520 
(безкоштовно)
Електронна адреса ЦНАП: 
cnapternopil@meta.ua
Веб-сайт ЦНАП: http://cnap.rada.te.ua/.

2.
*Вичерпний перелік документів, необхідних для 
отримання НП, що передбачені законом, та вимоги 
до них

1.Заява.
2.Проект розвитку бізнесу.
3.Документи, що підтверджують 
планові витрати на реалізацію проекту.
4.Документ про безпосередню участь у 
бойових діях (забезпеченні здійснення 
заходів  з національної безпеки  і 
оборони України відсічі і стримування 

mailto:cnapternopil@meta.ua
http://cnap.rada.te.ua/
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збройної агресії російської федерації 
проти України) виданий військовою 
частиною Міністерства оборони 
України, Міністерством внутрішніх 
справ України, Національною гвардією 
України та іншими утвореними 
відповідно до законів України 
військових формувань та 
правоохоронних органів, виданого не 
раніше 24 лютого 2022 року.
5.Свідоцтво про одруження (для 
дружин/чоловіків).
6.Військовий квиток

3. Порядок та спосіб подання документів

Особисто  суб'єктом звернення, або 
законним представником, поштовим 
відправленням (рекомендованим 
листом)

4.
Платність (безоплатність) НП, розмір та порядок 
внесення плати (адміністративного збору) за платну 
НП; розрахунковий рахунок для внесення плати

Безкоштовно

5. Строк надання НП 30 календарних днів

6. Результат надання НП

Рішення виконавчого комітету 
Тернопільської міської ради про 
компенсацію витрат на реалізацію 
проектів, спрямованих на створення 
(розвиток) власного бізнесу; 
- лист-повідомлення суб’єкту звернення 
про прийняття рішення або відмова у 
прийнятті рішення

7. Спосіб і місце отримання відповіді (результату НП)

Особисто  суб'єктом звернення, або 
законним представником в 
ЦНАП,поштовим 
відправленням(рекомендованим листом)

8. Перелік підстав для відмови у наданні 
НП,зупинення розгляду документів

1.Неповний пакет документів.
2. Невідповідність вимогам:
- не є особами, які брали безпосередню 
участь у бойових діях (забезпеченні 
здійснення заходів з національної 
безпеки і оборони України, відсічі і 
стримування збройної агресії російської 
федерації проти України), а також не є 
їхніми дружинами або чоловіками;
- не є юридичними особами та 
фізичними особами – підприємцями, які 
зареєстровані на території 
Тернопільської міської територіальної 
громади і сплачують податки до 
бюджету громади;
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- не є представниками малого та 
середнього підприємництва (для діючих 
суб’єктів підприємництва);
- діяльність яких пов’язана з 
виробництвом та реалізацією 
підакцизних товарів та гральним 
бізнесом;
- перебувають у стані ліквідації, 
реорганізації, банкрутства (для діючих 
суб’єктів підприємництва);
- у яких є заборгованість щодо сплати 
податків і зборів перед бюджетами всіх 
рівнів (для діючих суб’єктів 
підприємництва)

9.
Акти законодавства, що регулюють порядок та 
умови надання НП (пункти, статті, розділи тощо, 
назва та реквізити законодавчих актів)

1. Ст.20 Закону України « Про 
звернення громадян».
2. Рішення Тернопільської міської ради 
«Про затвердження Програми розвитку 
малого і середнього підприємництва».
3. Рішення Тернопільської міської ради 
«Про затвердження Програми 
підтримки ветеранів та членів їх сімей 
на створення (розвиток) власного 
бізнесу».
4.Рішення виконавчого комітету 
Тернопільської міської ради від 
08.02.2023 №104 «Про фінансову 
підтримку малого та середнього 
підприємництва» 

  До інформаційної картки додаються: форма заяви, форма проекту розвитку бізнесу


