
ЗАТВЕРДЖЕНО 
Наказ Державної інспекції
архітектури та містобудування України
від 16.09.2021 №107
(у редакції наказу Державної інспекції
архітектури та містобудування України
від ________ № _________)

Технологічна картка адміністративної послуги із видачі сертифіката про 
прийняття в експлуатацію закінченого будівництвом об’єкта

(щодо об’єктів, що за класом наслідків (відповідальності) належать до об’єктів з середніми 
(СС2) наслідками або підлягають оцінці впливу на довкілля відповідно до Закону України 

«Про оцінку впливу на довкілля», розташованих за межами населених пунктів і на території 
кількох адміністративно-територіальних одиниць, розташованих у межах сіл, селищ та міст 
(крім міст, які є адміністративними центрами областей, міст з чисельністю населення понад 

50 тисяч, міст Києва та Севастополя), у межах міст, які є адміністративними центрами 
областей, міст з чисельністю населення понад 50 тисяч, де не утворено виконавчі органи з 

питань державного архітектурно-будівельного контролю відповідних рад, а також щодо всіх 
об’єктів, що за класом наслідків (відповідальності) належать до об’єктів із значними 

наслідками (СС3)

Державна інспекція архітектури та містобудування України

№ Етапи опрацювання 
звернення про надання 
адміністративної послуги

Відповідальна 
посадова особа

Структурні 
підрозділи, 
відповідальні за 
етапи (дію, 
рішення)

Строки виконання 
етапів (дії, 
рішення)

1. Отримання заяви та 
документів поданих  
замовниками або їх 
уповноваженими особами в 
електронній формі через 
електронний кабінет або 
іншу державну 
інформаційну систему, 
інтегровану з електронним 
кабінетом, користувачами 
якої є замовник або його 
уповноважена особа та 
відповідний орган 
державного архітектурно-
будівельного контролю

Головний 
інспектор 
будівельного 
нагляду відділу 
виконання 
дозвільних 
функцій у 
будівництві 
Департаменту 
сервісних послуг

Відділ виконання 
дозвільних 
функцій у 
будівництві 
Департаменту 
сервісних послуг

Один робочий день

2. Розгляд документів 
(виїзний огляд об’єкта 
будівництва на місцевості з 
фотофіксацією об’єкта, 
отримання висновків, 
довідка за результатами 
розгляду документів) та 
видача сертифіката або 
відмова у видачі 
сертифіката 

Головний 
інспектор 
будівельного 
нагляду відділу 
виконання 
дозвільних 
функцій у 
будівництві 
Департаменту 
сервісних послуг 

Відділ виконання 
дозвільних 
функцій у 
будівництві 
Департаменту 
сервісних послуг 
або Відділ 
державного 
архітектурно-
будівельного 

Десять робочих 
днів

від 19.10.2023№ 114
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або головний 
інспектор 
будівельного 
нагляду відділу 
державного 
архітектурно-
будівельного 
контролю 
відповідного 
територіального 
органу ДІАМ за 
місцезнаходженн
ям об’єктів  

контролю 
відповідного 
територіального 
органу ДІАМ за 
місцезнаходженн
ям об’єктів  

3. Видача результату надання 
адміністративної послуги

- - Отримання 
відомостей (даних) 
про стан розгляду 
електронних 
документів та 
результати їх 
розгляду 
здійснюється через 
електронний 
кабінет відповідно 
до Порядку 
ведення Єдиної 
державної 
електронної 
системи у сфері 
будівництва, 
затвердженого 
постановою 
Кабінету Міністрів 
України від 23 
червня 2021 р. 
№ 681.

Примітки: 1Документи, що подаються для отримання адміністративних та інших визначених 
цим Законом послуг у сфері будівництва, повинні відповідати таким вимогам:

1) документи мають викладатися державною мовою;
2) текст документів має бути розбірливим (написаний машинодруком або від руки 

друкованими літерами);
3) документи не повинні містити підчищення або дописки, закреслені слова та інші 

виправлення, не обумовлені в них, орфографічні та арифметичні помилки, заповнюватися 
олівцем, а також містити пошкодження, які не дають змоги однозначно тлумачити їх зміст;

4) документи в електронній формі мають бути оформлені згідно з вимогами, визначеними 
законодавством.

Проектна документація на будівництво в електронній формі повинна бути засвідчена 
кваліфікованим електронним підписом замовника та генерального проектувальника 
(проектувальника). Проведення експертизи проектної документації на об’єкт будівництва 
підтверджується кваліфікованими електронними підписами експертів, які проводили експертизу, 
та керівника відповідної експертної організації.
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Подання документів з порушенням цих вимог є підставою для залишення таких документів 
без розгляду та повернення їх заявнику, про що повідомляється заявник у строк, що не перевищує 
строк, передбачений для розгляду відповідних документів.

 2Інформація та документи, надіслані заявниками в електронній формі через електронний 
кабінет або іншу державну інформаційну систему, інтегровану з електронною системою, для 
отримання послуг вважаються отриманими у день їх надходження, а у разі подання такої 
інформації та документів у неробочий час робочого дня, неробочий день, святковий або вихідний 
день - у перший робочий день, наступний за днем їх подання.

3Дії або бездіяльність посадової особи апарату ДІАМ можуть бути оскаржені до суду в 
порядку, встановленому законом.


